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CRM FISSION 系統修正公告 

20241003 版本 

壹、 功能優化 

一、 通用功能 

2024-01 調整項目 

1. 圖文選單增加管理員核銷入口功能，管理員可在手機上進行消費集點、票券核銷、

票券購買等功能。 

◼ 功能路徑：圖文選單>選單功能>[系統功能]管理_核銷 

 

   



2. 移除「系統網頁」中上方 Line Notify 加入的提示跑馬燈。 

3. 調整會員中心票券列表，原本排序方式為領取時間，調整為到期時間排序。 

4. 調整會員中心票券列表，已使用票券列表增加票券使用時間。 

 

5. 調整票券紀錄，相關欄位點擊對應欄位標題可進行升冪或降冪排序。 

 

6. 調整票券作廢功能，當有批次購買票券，可將未使用的一批作廢。 

 

※作廢流程補充說明：會員購買一批票券後，使用了幾張。後續要整批作廢處理的話。需要

先將使用過的票券撤銷，然後將票券作廢。使用過撤銷回系統的票券會以單張呈現，未使用

的會以整批呈現。 



2024-02-21 調整項目 

7. 增加「會員中心」部分文字自訂調整 

1.1 於會員中心增加「是否顯示消費集點」功能。 

◼功能路徑：商家設定>會員中心。 

1.2 會員中心增加自訂文字。包含：「點」、「「集點」及「票券文字」可自訂義名稱。 

◼功能路徑：商家設定>會員中心。 

 

8. 增加會員中心部分文字自訂調整 

1.1 於會員中心增加「是否顯示消費集點」功能。 

◼功能路徑：商家設定>會員中心。 

1.2 增加可自訂文字。包含：「點」、「「集點」及「票券文字」可自訂義名稱。 

◼功能路徑：商家設定>會員中心。 



 

9. 系統卡片範本連結 

將系統卡片編輯釋放出來提供管理者自訂。◼功能路徑：內容管理>系統卡片範本。 

 

10. 週期任務，調整票券到期前通知 

原本限定到期前 1日通知，調整為通知日期的選擇。 

 

11. 會員營銷篩選會員文字調整。 

符號「<、>、=」更改為「小於、大於、等於」。 



 

12. 圖文卡片，可設定「分享」按鈕。 

按鈕連結「http://fwd」，會自動轉為分享。※注意：需要至 LINE「Developers 中，Line「

Login「Channle 中，將 LIFF「shareTargetPicker 為啟用，分享功能才能正常使用。 

 

13. 增加在 POS 核銷介面中，直接給會員點數或票券。 

增加「允許直接發送票券」及「允許手動調整集點」功能。 

啟動時，在 POS核銷會員介面中，「「集點」旁，有+按鈕，可直接調整會員集點。在

「票券核銷」頁籤，有「發送票券」按鈕，直接發送票券。 

※注意核銷這邊僅顯示線下票券，線下票券不顯示。 

◼功能路徑：電商設定/參數設定>POS功能設定。 

http://fwd/


 

2024-03-20 調整項目 

14. 票券購買 

1.1 功能新增「自訂欄位」：提供票券備註項目填寫（如:車號、使用人姓名）。 

可在票券購買時，能填入備註，該票券前台畫面會顯示該備註內容。 

◼功能路徑：活動管理>票券購買。 

 



   

圖：欄位資訊將顯示於票券頁面上 

1.2 新增「票券組數」 

在編輯畫面中點擊右方「更多」按鈕，最多可設定 12組票券。 

◼功能路徑：活動管理>票券購買。 

  

2024-03-29 調整項目 

15. 會員列表中備註欄位字元上限由 255 字元增加至 64000 字元。 

 



16. 修正 Line Liff 連結分享時，預覽內容會出現「載入中…」問題。 

預覽內容對應「封面圖片」與「說明」欄位。 

 

 

17. 會員中心頁面 PC 瀏覽時，原本寬度會延展至 100%，調整圍寬度固定，並且在右

側顯示 LINE 官方帳號 QR code。 

 

18. 新增會員中心樣式，設計 1 為舊款樣式，設計 2 為新款樣式。 

◼ 功能路徑：電商設定>商家設定>會員中心樣式設計 



  

圖：設計２樣式 

2024-04 調整項目 

19. 「派發優惠券」及「電商優惠券」功能，調整為只有選項為「僅線上購買」才出現

「按「領取」按鈕」選項。 

 

20. 會員列表中的會員詳細資訊頁面中，增加與該會員相關的訂單、預約列表、留言等

歷史紀錄。 

 



21. 會員集點參數，增加一組“自訂欄位”功能，應用在消費集點功能時的備註。該欄

位會紀錄在消費紀錄與集點紀錄中的說明欄位。 

◼ 功能路徑：參數設定>會員集點參數設定 

  

 

 

22. 調整「兌換優惠券」的圖片為正方形。與票券列表中的圖片相同比例。 

23. 會員資料修改功能，增加顯示「自訂欄位」。 



   

24. 新增「會員匯入」功能，如需要將其他系統會員資料轉移至 CRM FISSION 系統中

時，可透過會員匯入功能來轉移會員資料。 

 

25. 「我的集點」頁面增加「票券說明」ICON，點擊後可查看後台設定之該票券使用

說明。網址：/lcrm/user/mypoints 



 

26. 會員中心中「我的票券」功能頁，線上專用的票券會顯使「線上專用」，線下可使用

的券，則會顯示立即兌換按鈕。 

27. 會員中心中「我的票券」功能頁，增加頁籤選取效果。 

   



28. 調整標籤列印功能。總體設定不列印標籤，但是工作台有設定列印標籤，「改單」仍

然會列印標籤貼紙。 

29. 調整 POS 核銷輸入框，可輸入手機末四碼。 

30. 新增「會員匯入」功能，說明如下： 

(1) 使用 Excel 編輯，電話或 LINE「ID 必填，其它欄位可選填。 

(2) 欄位：電話、LINE「ID、姓名、暱稱、性別、生日、加入時間、消費次數、累計

消費金額、最近消費日期、最後到店時間、標籤、註記、集點、初始成長值。 

(3) 上傳檔案，如果檔案內容有錯誤，或者電話重複，所有資料都不做匯入操作。 

(4) 有填寫 LINE「ID 的資料將直接新增為會員帳號，並且標記為"已填寫"，請確認

遷移前的 LINE「Channel「Provider 需要與當前 CRM「Fission 系統綁定的一致。 

(5) 如果未填寫 LINE「ID，搭配會員中心"會員填寫完整資訊才開始使用"，當會員輸

入電話後，將比對已匯入的資料，手機符合的情況，將載入匯入初始資料，包

括集點、初始成長值。 

(6) 要設定會員等級，請輸入“初始成長值"。 

(7) 多個會員標籤以逗號(,)分隔。 

31. 會員中心票券兌換頁面，可兌換票券列表上增加票券說明連結。 

32. 線上專用的票券的「立即兌換」改為文字「線上專用」，沒有按鈕。 

33. 我的票券功能頁籤(可使用、已使用、已過期)，增加選擇效果。 



 

2024-05 調整項目 

34. 抽獎活動增加設定：獎項外框顏色調整。 

  

35. 活動管理>消費紀錄，增加「管理員」欄位。 

36. 會員管理>會員列表中消費紀錄，增加「管理員」欄位。提供查看操作人員。 

2024-06 調整項目 

37. 資訊編輯功能增加中文字型。 

2024-07 調整項目 

38. 會員頁面新增點數功能控制。 



可選擇是否顯示消費積點與集點功能(點數兌換)入口。 

 

39. 會員集點明細中，在說明欄位中顯示集點備註。 

40. 訂位模組，訂位表單的 Banner 高度自適應。 

2024-08 調整項目 

41. 郵件/簡訊底稿”中的”簡訊：訂單出貨通知”增加可支援的代碼功能。 

 

42. 調整未綁定 NOTIFY 時，點擊綁定功能時會出現英文錯誤訊息，改爲中文說明。 

43. 調整帳號有設定在「下載敏感資料的帳號」中，但抽獎活動匯出中獎名單時，還是

加密的問題。 

44. 活動管理=>消費紀錄：增加「電話」欄位。 

45. 頁面管理新增搜尋引擎優化功能。 



 

46. 調整 CRM FISSION 中，抽獎活動的中獎名單增加姓名欄位。 

2024-09 調整項目 

47. CRM 多店模組增加設定。 

◼ 參數設定=>商家設定：增加設定，票券購買時是否需要輸入核銷碼。 

◼ 設定為是的話，需要輸入商店核銷碼。並且在「活動管理>消費紀錄」中，有

列出對應商店，可紀錄是哪家店的銷售。 

48. 新增營銷範本功能。 

◼ 會員管理>會員營銷：新增營銷範本功能。 

◼ 可快速套用營銷範本，並自行輸入對應的欄位來篩選會員執行任務。 



 

49. 調整使用線上優惠券時，預設會全選的邏輯改為選擇 2 張。 

50. 優惠券建立功能，新增核銷限制功能。可設定 X 天內只能核銷 X 張 

 

51. 如果帳號有設定在「下載敏感資料的帳號」中，則該帳號可在會員列表功能中，修

改會員手機號碼與 email 等資訊。 

52. 會員列表的票券資訊列表，增加取得方式資訊。 



 

53. 母子網架構中，母網會員列表的消費紀錄，增加是在哪邊門市消費的紀錄。 

 

  



二、 電商系統 

2024-02 調整項目 

1. 新增訂單點數折抵功能 

啟用該功能時，線上訂單會員使用點數來折抵訂單金額。◼功能路徑：參數設定>會員集

點參數>結帳使用紅利積點。 

「  

2. 微商模組：註冊資料可輸入其他國家手機號碼。規則：0開頭共 10位數或 9位數。 

3. 多語模組：英文翻譯調整，微商其他語言別的身分別翻譯。 

4. 新增「品牌官網模組」提供訂閱：可進行 PC頁面的佈局與相關設定。 

訂閱後將開通「模組管理」、「「PC頁面管理」與「表單」功能。 

 



2024-04 調整項目 

54. 新增訊息及預約提醒功能 

◼ 功能路徑：電商設定>POS功能設定>新增兩個功能開關 

(1) 有新的 LINE 訊息時，紅點角標提示：當有會員留言，POS右下角會有提示圖示。 

(2) 有新的預約時，紅點角標提示：當有會員預約，POS右下角會有提示圖示。 

  

55. 首頁畫面增加「營銷數據」數據圖表，可查看會員與訂單成長數據。 

 

56. 新增「會員中心導覽」功能。該功能可自訂前台會員中心頁面（手機樣式）的資訊

連結。 

◼ 功能路徑：頁面管理>會員中心導覽 



   

57. 增加在 Line 分享商品時，可設定額外的文字內容。(包含微商商品分享) 

◼ 功能路徑：電商設定>功能設定>LINE 分享的說明文字 

 

 

58. 商品分享按鈕移至商品名稱右方，並做樣式調整。 



 

59. 增加手機入口訂單管理功能。 

◼ 功能路徑：參數設定＞通知參數設定＞啟用「 管理_訂單（手機版) 

1.1 圖文選單新增訂單管理入口「管理_訂單(手機版)」功能，單登入者身份為管理

員時，可進行訂單流程操作。 

 

1.2 進入該功能後，可進行訂單管理相關操作。例如未付款可人工輸入付款，未出



貨也可以人工輸入出貨。 

   

1.3 配合訂單 Line Notify 通知，可點擊 Notify 訊息中的連結將對應到管理平台。 

 

60. 調整 CRM 電商，新增商品分享(一般購物、微商及聯盟)時，說明文字設定。 

◼ 電商設定＞功能設定中，其他設定：LINE 分享的說明文字。 



61. 調整 CRM 電商，商品無規格時，不顯示「選購區」。 

62. CRM 電商新增配送方式「門市自提」，作為自取的物流方式。 

63. 電商新增設定 PC 版首頁滿版設計。電商設定>功能設定，PC 版首頁滿版設計設定

功能。 

 

64. CRM 電商新增代客下單功能： 

◼ 參數設定>POS 功能設定，開啟「代客購買功能」。 

◼ POS 介面>核銷功能中，點擊代客購買，並選擇商品後結算。 

◼ 下訂單之後，將發送訊息到會員的 LINE 上，開啟該網址進入付款。 

 



65. CRM 會員票券購買，線上支付完成後輸入發票資訊開發票。 

  

66. 電商手機版， 「選購區」的箭頭前，顯示選項名稱。 

 

67. CRM 電商手機版商品明細，依照參數設定是否顯示商品編號。 



2024-06 調整項目 

68. 發票管理功能新增藍新電子發票服務(EZPAY)。 

 

2024-07 調整項目 

69. CRM 電商訂單調整為 0 元可結帳。 

70. 出單機設定，新增出單雲端服務選擇「SG Cloud」。 

如果有遇到列印緩慢或是異常，建議設定為 SG「Cloud。（需要修改韌體） 

 

71. CRM 電商新增功能，自提取貨點設定。 

◼ 電商設定>自取提貨點 

◼ 當配送方式設定為「門市自提」時，如果有多個取貨點可在這裡設定，最多 2

級。建立訂單時，記錄到訂單的「收貨地址」。 



 

72. 調整搜尋功能，判斷關鍵字是否有輸入。 

  



三、 餐廳系統 

2024-01 調整項目 

1. 新增判斷開關「當天不可預定」選項。當選擇為是，當天無法預約訂位。 

 

2. 雲端點餐 POS 系統，新增餐商品存表功能，顯示主商品當天即時庫存狀態，方便店

家查看與備料。 

◼ 功能路徑：商品管理>商品庫存表 

 

3. 雲端點餐 POS 系統，POS 結算功能中，日結單功能優化，統計各項數據。 

 



4. 雲端點餐 POS 系統，新增現金付款選擇，可建立或勾選要顯示的付款方式，在結帳

時進行標記。方便線下收款的場景註記該訂單的付款方式。 

◼ 功能路徑：電商設定>POS功能設定 

 

 

 

5. 雲端點餐 POS 系統，出單列印設定新增「POS 下單時詢問是否列印」開關。當選

擇為是時，下單後會彈出列印提示，可依照店家選擇來列印，節省紙張。 

◼ 功能路徑：電商設定>出單列印設定 



 

 

6. 雲端點餐 POS 系統， 「改單」功能新增「列印取單號」與「改桌號」功能，方便彈

性調整訂單內容。 

 



7. 雲端點餐 POS 系統，開放設定商品價格可設定為負數，可應用於折扣商品選項。 

※例如：環保杯折扣。 

 

8. 餐廳訂位/預約模組，增加兩組自訂欄位，提供前台會員預約時選擇項目。 

  

9. 雲端點餐 POS 系統，新增參數「列出最近幾天的核銷紀錄」，該參數可調整 POS 核

銷紀錄要顯示到多久時間之前，預設為 7 天。 

 



10. 雲端點餐 POS 系統，POS 結帳新增「免服務費」選項，可針對訂單於結帳時免除

服務費。 

 

11. 調整雲端點餐 POS 系統，內用時出單標籤新增桌號標示。 

2024-02-21 調整項目 

12. POS 功能：新增 POS 自訂欄位 

增加一組「自訂欄位」，顯示在 POS點餐介面中。例如花店、蛋糕店等有特殊備註，提

供一組自訂欄位使用。 

◼功能路徑：電商設定>功能設定>功能設定頁籤 

 



13. 餐飲 POS 系統：取消訂單限制調整 

管理員進行 POS操作時，取消不作任何限制。當設定值>「0 時，超過該日期的資料不允

許修改。 

◼功能路徑：電商設定>POS功能設定>日結算幾天(含)內可修改。 

 

2024-03-27 調整項目 

14. 後廚工作台 

每個工作台可設定獨立標籤貼紙機，並且可設定列印張數。 

 

 

15. 商品分類 

增加選擇「套餐加購」類型，「「套餐加購」分類不會顯示在前台訂餐畫面中。 



 

16. 商品建立 

增加「套餐加購」功能，該功能可選取分類類型「套餐加購」之分類。 

◼ 前台或 POS點餐時，會將套餐加購分類之商品以商品選項方式呈現。 

◼ 套餐加購的商品下單之後，將展開到訂單明細中。 

◼ 按照該加購主商品的工作檯設定，列印出單明細或是標籤貼紙。 

◼ 統計時按照該個別的商品項做統計。 

 

「 「  

 



17. 如果是套餐加購之標籤列印，增加列印主商品關聯（上方小字體）。 

 

18. 「商品資料」新增 POS 可更改單價設定，啟動後該商品金額可隨意調整。 

應用場景：論斤秤兩的商品或是時價商品，例如海鮮類。 

◼功能路徑：商品管理>商品建立。 

 

 

圖：POS 介面可自行輸入商品價格 



19. 「POS 結帳」新增「組合收款」功能 

於現金收款，新增「組合收款按鈕」。 

  

圖：彈跳視窗輸入的組合收款金額，要等於應收金額。 

 

圖：如果現金收款有多種方式，在 POS「日結」功能列出各項收款金額，列印時也會列印。 

 

圖：訂單明細中，也會標示出該訂單組合收款的金額。 



20. 發票功能優化 

1.1 發票填寫項目 UI 優化，字體放大。 

1.2 發票類型預設選中「個人」，載具預設選擇「無載具」。 

1.3 「日結算」列印增加「收支清單」。 

 

2024-04-11 調整項目 

21. POS 核銷介面中，會員資訊新增更多資訊。 

(1) 新增「客戶資料」點擊「更多」可查看加入日期等資訊。 

(2) 新增該會員的集點、訂單、預約等紀錄按鈕，點擊可查看對應資訊。 

(3) 新增留言功能，可在此介面中與客戶對談或發送票券。 

  



2024-04-29 調整項目 

22. 原權限類別中，有出現兩個「首頁」，已修正為正確名稱。 

 

23. 訊息發送>關鍵字回應功能中，分類沒有作用問題修正。 

2024-05-14 調整項目 

24. 商品分類增加「組合為分類選單」： 

(1) 選擇「是」：將分類增加至前臺組合選單分類功能中。 

(2) 選擇「僅限網路訂單(外送/自取)「 」：桌邊點餐不顯示此分類。 

(3) 選擇「僅限掃碼下單」：外送/自取功能時，不出現此分類。 

(4) 選擇「否」：不出現在前台任何功能中，僅出現在 POS上。 

◼ 功能路徑：商品管理＞商品分類 

 



25. 會員集點參數新增功能：結帳使用紅利積點，以及點數折抵金額的兌換比例。 

◼ 功能路徑：參數設定＞會員集點參數 

   

26. POS 介面會員折扣操作調整： 

➢ 點擊「會員」功能後，輸入會員手機末三碼，帶入會員後增加優惠選項。 

➢ 「增加點數折抵」及「點數折抵金額不列入服務費計算」。 

  

 

 



27. 活動標籤原本只顯示在列表頁，調整為也會顯示在詳細內頁。 

  

28. 商品頁當選項為非必填時，將不會預設選中選項。 

 



29. CRM 餐飲 POS 系統，商品管理>商品分類建立 

◼ 組合為分類選單提供四種選項：「  

◼ 是：將顯示於前台分類功能中 

◼ 僅限網路訂單(外送/自取)：桌邊點餐不出現此分類 

◼ 僅限掃碼下單：外送/自取「 不出現此分類 

◼ 否：不出現於前台分類功能中 

30. CRM 餐飲 POS 系統，參數設定>會員集點參數 

增加設定，結帳是否使用集點，以及集點與折抵金額的兌換比率。 

 

31. CRM 餐飲 POS 系統，POS 介面點餐時，讀取會員的操作修改。 

1.1 原本會員折扣，是先選會員之後，再點「優惠折扣」進行操作。調整為合併到

「會員」的彈出視窗中操作。 

1.2 增加集點折抵金額。 

1.3 集點折抵金額不參與服務費的計算。 

32. CRM 餐飲 POS 系統，會員結帳新增點數可折抵金額。 

33. POS 雲端系統，前端功能文字調整。外送修改為送貨到府。外帶修改為到店自取。 



34. CRM 餐飲 POS 系統，會員購買頁面，當商品無庫存，文字調整為售完。 

2024-06 調整項目 

35. POS 收據可顯示「組合付款」資訊。 

 

36. .LINE 付款通知訊息可顯示「組合付款」資訊。 

2024-08 調整項目 

37. 調整餐飲 POS、雲端 POS、CRM 電商等系統，在前端登入的時候，都將按照會員

設定檢查，是否已填寫個人資料，出現對應的 提示（同 CRM 會員中心）。 

38. 調整交班內容，顯示現金的其他支付方式。 

39. 餐飲 POS 與雲端 POS 系統中，POS 功能增加設定：日結算幾天(含)內可修改。在

POS 中該天數內已付款的訂單可操作退單。 

40. 餐飲 POS 系統新增標籤貼紙是否列印單價設定。 

◼ 電商設定>出單列印設定>標籤貼紙機：是否列印單價設定。 



41. 調整餐飲 POS 系統，在 POS 點餐時，如果商品有限制庫存，並且庫存不足按「加

入購物車」時，畫面出現庫存不足提示。但是該餐點仍可以繼續加入購物車。 

2024-09 調整項目 

42. 餐飲 POS 系統增加設定。 

◼ 商品管理>後廚工作台：增加設定，POS下單時是否靜音提示。當設定為否，

由 POS下單仍然會發出提示聲。 

43. 餐飲 POS 系統新增套餐建立功能。 

◼ 套餐建立時，設定項目：「  

◼ 套裝選單，以及可選的情況。(最小選擇>=1必選，最多選擇>「1 多選) 

◼ 該選單的商品：如果該商品有建立選單，點餐時再彈窗選擇。 

◼ 如果商品選單有加價，加價仍然有效。 

◼ 套裝選單不是商品，使用「副選項」，此功能仍然有效。 

 

  



貳、 修正項目 

一、 通用功能 

2024-01 修正項目 

1. 修正圖文選單尺寸檢查異常問題。 

2024-04 修正項目 

2. 當會員欄位的自訂欄位勾必填，但是沒有設定相關欄位參數時會出現錯誤。調整為

當勾選自訂欄位為必填，但是自訂欄位的名稱空白時，自動填充上自訂欄位的名

稱。 

3. 修正手機入口核銷時，不會紀錄核銷人員。 

4. 修正 ios 抽獎時，看不到圖片。 

5. 修正 liff 連結分享在 line 時，預覽內容無法正確顯示。 

 

6. 修正 POS核銷輸入框，0開頭無效問題。 

7. 修正抽獎獎項排序，後台設定後前台沒有更新問題。 

8. 票券購買功能增加「會員折扣」，可設定是否啟用。當啟用會員折扣，在購買票券

時，金額為會員折扣價，商品名稱標註「 原價：xx 

9. 修正 POS核銷功能，會員留言功能顯示會員名稱錯誤問題。 



10. 新增透過手機入口核銷時，會記錄核銷管理者姓名。 

11. 新增消費積點，可設定集點原因，提供下拉選單或是輸入框設定。 

◼ 功能路徑：會員集點參數＞自訂欄位功能。 

12. 修正後台權限設定，權限類別中，有出現兩個「首頁」。 

13. 修正關鍵字回應功能中的分類，分類無效問題。 

14. 修正CRM抽獎時，ios 設備看不到圖片問題。 

2024-06 修正項目 

15. 修正表單於手持介面無法顯示的問題。 

2024-07 修正項目 

16. 母子網架構下，會員購買子網票券顯示異常問題。 

17. 母子網架構下，母網票券購買功能移除。 

18. 修正母子網架構下，購買來的票券無法顯示小圖問題。 

2024-08 修正項目 

19. 修正會員填寫完整資料任務，部分會員不會觸發問題。 

20. 修正前端手機版管理，消費管理的「說明」，顯示為原本的「說明」內容。 

2024-09 修正項目 

21. 修正CRM「FISSION 登入頁面功能，點擊「登入」後，選單還停留在登入沒有隱藏

問題。 

22. )修正會員在前端下單加購商品時，出現「skuld:必須輸入」問題。 



23. 修正轉贈分享後，如果點擊"我的票券"左邊箭頭會到會員中心，下一次點擊"票券"

功能進入時會直接顯示轉贈確認頁面問題。 

24. 調整微網頁文字斷行，上下間距太窄問題。 

25. 調整自動回覆功能，關鍵字全形半形導致無法觸發問題。 

26. 修正發票參數設定中統一編號欄位，輸入統編最前面有 0會消失問題。 

27. POS 核銷介面，新增一次可核銷多張功能。 

 

28. 調整微網頁，當為設定為推廣時，分享的網址保留原網址（非「 Liff「 網址)「 。 

  



二、 電商系統 

2024-01 修正項目 

1. 調整前台會員下訂單填寫地址時，地址未填沒有錯誤提示問題。 

2. 調整聯盟行銷預估退佣頁面 cache 問題，無法即時更新。 

2024-02 修正項目 

3. 電商設定：縣市資料已調整為檢查如果為空，將自動產生。 

4. 訂位模組：前端訂位調整，會員性別調整為預設帶入會員資料。 

5. 主題顏色欄位「hexcode」設定，如果該欄位沒有輸入「#」，將自動帶入。 

6. 電商商品批次匯入範本調整，將「商品分類」改為「商品主分類」，修正匯入時分類

對應不正確。 

2024-04 修正項目 

7. 修正修改商品排序沒有清除緩存的問題。 

8. CRM電商與餐飲系統，內部或是 Line「OA 選單開啟時（Liff 連結），底部導覽無法

正常顯示問題修正。 

9. CRM電商與餐飲系統，商品分類匯出時，Excel 匯出異常問題修正。 

10. 調整「聯盟行銷」退佣資料，移除不必要欄位。 

11. 修正 LINE 內開啟的電商、餐飲，無法顯示底部導覽選單的問題。 

2024-05 修正項目 

12. 餐飲系統與電商系統，商品分類匯出時，Excel 匯出異常。 



13. 電商及課程系統新增電子發票功能。 

14. 新增手機「訂單管理」功能。 

◼ 參數設定＞通知參數設定。啟用「 管理_訂單(手機版) 

15. 修正CRM電商，貨到通知寄送功能的「寄送內容」異常問題。 

2024-07 修正項目 

16. 修正CRM電商 PC版中，商品分類列表，在「預設佈局」有設定其他模組但無法顯

示問題。 

17. 調整商品匯入時，不能使用同一張圖片名稱問題。 

18. 修正消費集點功能，輸入過大金額會出現「資料庫更新錯誤」問題。 

19. 修正商品搜尋時，輸入「 &「 等特殊符號顯示無內容。 

2024-09 修正項目 

20. 調整CRM電商，「「加入購物車」按鈕同「立即購買」一樣，總是顯示「選項」。 

21. 修正CRM電商，當選擇貨到付款時，無法觸發消費積點問題。 

22. 修正CRM電商，在 PC頁面沒有顯示加購商品問題。 

  



三、 餐廳系統 

2024-01 修正項目 

1. 修正訂位模組啟動時畫面空白問題。 

2024-03 修正項目 

2. 修正會員掃碼點餐時，選擇現金結帳再加點的時候，標籤貼紙不會列印問題。 

2024-04 調整項目 

3. 修正修改商品排序沒有清除緩存的問題。 

4. 修正 POS點餐時，有帶入會員資訊進入「優惠折扣」功能中時，原本顯示的原價與

優惠後金額有錯誤問題。 

 

5. 購物車商品數量修改延遲顯示問題修正。 

6. 商品詳情價格大於原價時，隱藏原價。 

7. 修正 LINE 內開啟的電商、餐飲，無法顯示底部導覽選單的問題。 

8. 餐飲系統與電商系統，商品分類匯出時，Excel 匯出異常。 

9. 修正CRM餐飲 POS系統，標籤分組與行銷優惠活動功能，在前台呈現時，只有列

表頁有呈現標籤問題，詳細內頁也顯示標籤。 



2024-06 修正項目 

10. 優化出單機的出單紙文字大小：增加 2X/2XX 字體大小的間距。 

11. 修正 POS「取號」的性別欄位選擇後沒有變更的問題。 

12. 修正「取號」頁面無法顯示桌位問題。 

2024-08 修正項目 

13. 修正餐飲 POS、雲端 POS系統，選擇下單待結帳，不能點擊優惠問題。 

14. 修正 POS下單時，購物車內有 0元商品並人工修改金額，但使用優惠時，折抵金額

顯示錯誤問題。 

2024-09 修正項目 

15. 調整餐飲 POS，當營業時間跨日時，線上無法點餐，POS無法下單問題。 

16. 修正餐飲 POS系統，當關閉桌邊點餐時，還是可以點餐問題。 

  



四、 預約模組 

2024-08 修正項目 

1. 修正預約管理模組，前台於訂位確認頁面沒有顯示「自定欄位」資訊問題。 

2. 調整預約管理模組，移除NOTIFY 通知資訊會顯示「人數」資訊。 

3. 調整預約管理模組，NOTIFY 通知訊息中可顯示「自定欄位」資訊。 

4. 預約功能，通知管理員增加參數「預約目的」，修正自訂欄位的欄位名稱無法顯示的

問題。 

5. 調整確認訂位/預約的簡訊底稿。 

◼ 參數設定>簡訊底稿設定：確認訂位或確認預約的簡訊底稿。 

◼ 備註說明，增加：「 {P5}:自訂欄位 1，{P6}:自訂欄位「  

◼ 需要通知客戶此 2個自訂欄位時，請在底稿加入。預設無該 2個欄位。 

6. 調整預約功能，預約列表的「備註」資訊顯示到「留言」欄位。 

2024-09 修正項目 

7. 調整訂位/預約功能，確認訂位/預約時，LINE 訊息通知失敗也會提醒。 


