
1 

 

 

 

 

 

 

電商平台使用操作教學 

優惠券工具(行銷模組) 

  



2 

1. 滿減優惠券................................................................................................................................................ 3 

(1) 金額券 ................................................................................................................................................ 4 

(2) 折扣券............................................................................................................................................ 6 

(3) 送贈品券........................................................................................................................................ 8 

(4) 優惠禮包...................................................................................................................................... 11 

(5) 滿減優惠券後續設定.................................................................................................................. 17 

2. 優惠券活動 ................................................................................................................................................ 25 

(1) 隨機金額券.................................................................................................................................. 26 

(2) 分享有禮...................................................................................................................................... 28 

(3) 新用戶禮包.................................................................................................................................. 31 

(4) 付款有禮...................................................................................................................................... 34 

(5) 優惠券活動後續設定.................................................................................................................. 37 

3. 優惠券頁面設定...................................................................................................................................... 44 

 

  



3 

1. 滿減優惠券 

顧客可領取優惠券做折價或是領取贈品，可做為一個行銷手段，提升訂單金額，促進訂單的轉化率

喔！ 

點擊優惠券工具→滿減優惠券 

 

有四種優惠券類型，分別為金額券、折扣券、送贈品券、優惠禮包。 

 

  

○1  

○2  



4 

(1) 金額券 

贈送金額券在訂單金額上扣除，如贈送 100 元券，訂單金額為 2,499，則使用後變為 2,399 元。 

 

點選金額券→新建。 

 

  

○1  

○2  
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輸入優惠券名稱，目前範例為「現折 100」。 

 

輸入優惠金額，目前範例為優惠 100 元。 

 

輸入完成後，前往去做後續設定。 
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(2) 折扣券 

贈送折扣券在訂單金額上扣除，如贈送折扣 10%的券，訂單金額為 2,499 元，則使用後變為

2,499*(1-10%)=2,249 元。 

 

點選金額券→新建 

 

○1  

○2  
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輸入優惠券名稱，目前範例為「現折 10%」。 

 

輸入優惠折扣%數，目前範例為折扣 10%。 

 

輸入完成後，前往去做後續設定。 
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(3) 送贈品券 

贈送贈品券，贈品的價值感更強，贈品可隨訂單出貨一起寄出。顧客在下訂單時可以使用獲取

贈品。如畫面中為使用贈品券獲得保鮮機。 

 

點選送贈品→新建 

 

  

○1  

○2  



9 

輸入優惠券名稱，目前範例為「送自拍機器人 L1」。 

 

選擇贈品，當前選擇的贈品為自拍機器人 L1。另外提醒，贈品必須先到商品建立去新增，在這

邊才有辦法被選擇。 
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可以在這裡上傳贈品的圖片。 

 

輸入完成後，前往去做後續設定。 
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(4) 優惠禮包 

優惠禮包為一個多個優惠券的禮包，顧客可以一次領取多個優惠券做使用。如範例中禮包有三

張為:滿 1000 打 8 折、滿 1000 送真空保鮮機、滿 500 現折 50，此三折優惠券皆設定為可疊

加使用。 

 

示範畫面中可以看到，訂單含有贈品真空保鮮機*1，訂單金額為:原價 2,499*(1-折扣 20%)-折

價 50=1,949 元。 
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首先前往禮包專用去新增禮包裡面的優惠券。 

點擊優惠券工具→禮包專用→新建 

 

○1  

○2  
○3  
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建立多個優惠券內容，目前示範為滿 1000 折扣 20%。 

 

建立多個優惠券，以下建立了三張優惠券，分別是滿 3000 送真空保鮮機、滿 500 現折 50、滿

1000 立打 8 折。 
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將優惠券的狀態改為啟用中，點選優惠券的狀態變更。 

 

將要放入禮包的優惠券狀態改為啟用中。 

 

新建完優惠禮包裡的優惠券，就要去新增禮包了。 
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點選優惠券工具→滿減優惠券→優惠禮包→新建 

 

輸入此禮包的名稱，範例為優惠大禮包。 

 

  

○1  

○2  

○3  

○4  
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選擇優惠禮包裡的優惠券，這時會看到先前在禮包專屬設定的優惠券。當前選擇的是滿 3000

送真空保鮮機、滿 500 現折 50、滿 1000 立打 8 折。 

 

輸入完成後，前往去做後續設定。 
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(5) 滿減優惠券後續設定 

選擇完優惠券的種類後，接著選擇領券的方式。分為無門檻領取及按【領取】 

○1 無門檻領取：為一進到商品頁面就會直接收到。 
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○2 按【領取】：在商品頁面會先出現折扣券，顧客需點入按下領取。 
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輸入領券的名稱，領券名稱出現於商品頁面的折扣券欄位；使用說明在點入折扣券後會出現。 

 

選擇是否滿額才能使用此優惠券， 

○1 非滿減：不限金額皆可使用。 

○2 滿減：訂單金額達到此金額，此優惠券才會有效。 

○3 滿減，但不與其他滿減疊加使用：訂單金額達到此金額，此優惠券才會有效，且不得與其他

優惠券一同使用。
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僅限原價購買：為活動時是否可使用此優惠券，當前設定否，則為活動時不得使用該優惠券。 

 

使用範圍：分為三，為全部商品、指定商品、除指定商品 

全部商品：全部商品皆可使用此優惠券。 

指定商品：指定商品才能使用此優惠券。 

除指定商品：除指定商品之外皆可使用此優惠券。 
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限領次數：限制該優惠券的領取次數，分為三種： 

○1 無可用始可領取：當沒有此優惠券時即可領取。 

○2 已使用不可再領取：當此優惠券已使用過後，即不可再領取；若此優惠券已失效，可再領

取。 

○3 只可領取一次：此優惠券僅能領取一次，若已失效亦不得再領取。 

 

發放總量：為該優惠券的發放數量，0 為無限制。 
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起始領券日：為此優惠券開始發放日期，畫面中為 2021-09-01，即為從 2021-09-01 開始發

放。 

截止領券日：為此優惠券結束發放日期，畫面中為 2021-10-01，即為從 2021-10-01 停止發

放。 

 

領券後幾天生效：此為在設定顧客領券後過幾天才能使用，若要設定立即可使用，輸入 0 即

可。 
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最小生效日期：為該優惠券能使用的起始日期，如畫面中為 2021-09-01，為 2021-09-01 即

可使用此優惠券。 

最大有效日期：為該優惠券能使用的截止日期，如畫面中為 2099-12-31，為 2099-12-31 優

惠券就失效不得使用了。 

 

領券後幾天到期：為顧客領券後，該優惠券需在幾日內使用，否則會失效過期。如果限領次數

設定為只可領取一次，請謹慎設定此到期天數。 
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點選「儲存並返回」。 

 

新增完成後，狀態為未發佈，按下狀態變更做開啟。 

 

 

 

  

○1  

○2  
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2. 優惠券活動 

透過優惠券活動顧客領取優惠券做折價或是領取贈品，可做為一個行銷手段，提升訂單金額，促進

訂單的轉化率喔！ 

點擊優惠券工具→優惠券活動 

 

有四種優惠券類型，分別為隨機金額券、分享有禮、新用戶禮包、付款有禮。 

 

  

○1  

○2  
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(1) 隨機金額券 

獲得金額隨機的優惠券，增加活動趣味性。如範例中隨機抽金額券，最多可現折 500，圖中抽

到 408 元。 

 

訂單 2,499 元，扣除掉折價 408 元，變成 2,091 元。 

 

 點選隨機金額券→新建 

 

○1  

○2  
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輸入優惠券名稱，如範例中為「拚手氣！最高現折 500！」 

 

輸入金額區間，如範例為 1~500。 

 

輸入完成後，前往去做後續設定。 
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(2) 分享有禮 

分享商品資訊到 FB 動態時報，完成後獲得獎勵，提高用戶分享的積極性，獲得更多分享流

量。 

示範圖中左下角有個「分享有禮」，為分享到 FB 動態時報，即可獲得優惠券。 

 

點選分享有禮→新建 

 

  

○1  

○2  



29 

輸入優惠券名稱，如範例中為「分享有禮」 

 

領券方式選擇分享 FB 後領取。 
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優惠類別分為三種：優惠金額、送贈品、優惠禮包，在此示範為選擇優惠金額。

 

輸入完成後，前往去做後續設定。 
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(3) 新用戶禮包 

促進新用戶完成首次購買，快速提升訂單！顧客在註冊完會員的當下，會收到設置的新用戶禮

包。 

 

首先，需先將新用戶禮包的功能打開，點選優惠券工具→優惠券設定→是否有新用戶禮包優惠

券改為「是」。 

 

  

○1  

○2  

○3  
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接著，點選優惠券工具→優惠券活動→新用戶禮包→新建 

輸入優惠券名稱，如範例中為「新用戶現折 100」。 

 

  

○1  

○2  

○3  

○4  
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選擇優惠型別，分為優惠金額及優惠禮包。在此示範為選擇優惠金額。 

 

輸入完成後，前往去做後續設定。 
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(4) 付款有禮 

用戶下單後獲得優惠券，下次購物時可使用，提升客戶留存。 

 

首先，需先將付款完成發放付款有禮優惠券的功能打開， 

點選優惠券工具→優惠券設定→付款完成是否發放付款有禮優惠券改為「是」。 

 

  

○1  

○2  
○3  
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接著，點選優惠券工具→優惠券活動→付款有禮→新建 

 

輸入優惠券名稱，如範例中為「付款有禮 100 優惠券」。 

  

  

○1  

○2  

○3  

○4  
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選擇優惠型別，分為優惠金額及優惠禮包。在此示範為選擇優惠金額。 

 

輸入完成後，前往去做後續設定。 

 

  



37 

(5) 優惠券活動後續設定 

輸入優惠標示，會出現於商品頁面的折扣券欄位；使用說明在點入折扣券後會出現。 

 

僅限原價購買：為活動時是否可使用此優惠券，當前設定否，則為活動時不得使用該優惠券。 
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領券顯示：為該優惠券的顯示位置，分為三種：無、只在領券顯示、領券和優惠都顯示。目前

示範為只在領券顯示。 

 

使用範圍：分為三，為全部商品、指定商品、除指定商品 

全部商品：全部商品皆可使用此優惠券。 

指定商品：指定商品才能使用此優惠券。 

除指定商品：除指定商品之外皆可使用此優惠券。 
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限領次數：限制該優惠券的領取次數，分為三種： 

無可用始可領取：當沒有此優惠券時即可領取。 

已使用不可再領取：當此優惠券已使用過後，即不可再領取。另外若此優惠券已失效，可再領

取。 

只可領取一次：此優惠券僅能領取一次，若已失效亦不得再領取。 

 

發放總量：為該優惠券的發放數量，0 為無限制。 
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起始領券日：為此優惠券開始發放日期，畫面中為 2021-09-03，即為從 2021-09-03 開始發

放。 

截止領券日：為此優惠券結束發放日期，畫面中為 2021-10-03，即為從 2021-10-03 停止發

放。 

 

領券後幾天生效：此為在設定顧客領券後過幾天才能使用，若要設定立即可使用，輸入 0 即

可。 
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最小生效日期：為該優惠券能使用的起始日期，如畫面中為 2021-09-03，為 2021-09-03 即

可使用此優惠券。 

最大有效日期：為該優惠券能使用的截止日期，如畫面中為 2099-12-31，為 2099-12-31 優

惠券就失效不得使用了。 

 

領券後幾天到期：為顧客領券後，該優惠券需在幾日內使用，否則會失效過期。如果限領次數

設定為只可領取一次，請謹慎設定此到期天數。 
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輸入完成後，按下儲存並返回。 

 

儲存後，狀態為未發佈，按下狀態變更作開啟。 

 

  

○1  ○2  
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狀態改為啟用中，按下儲存並返回。 

 

  

○1  

○2  
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3. 優惠券頁面設定 

新增完成活動後，你可以單獨對特定優惠券去做頁面設定。 

對你的優惠券要做頁面設定按下推廣。 

 

點到推廣，推廣網址為該活動的網址。 

 

可設定該活動的主題圖片及商品詳情的推廣訊息。 

○1  

○2  
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你可以再去設定該活動的佈局， 

點擊 

RWD 版：佈局設定的連結 

手機版的手機板頁面：佈局設定(手機)的連結 

手機板的 PC 版頁面（需加購品牌官網模組）：佈局設定(PC)的連結 

 

  

○1  

○2  
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第二個頁籤是 SEO，請再輸入該活動的相關資料，按下儲存並返回。 

 

 

 

○1  

○2  

○3  


