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1. 會員列表 

(1) 會員列表 

在會員管理的訂單列表中，可查看到目前已註冊官網的會員。 

點擊 會員管理→會員列表 。 

 

包含的欄位有：註冊的帳號類型、會員名稱、電子信箱、手機號碼、累計訂單金額、已結案訂單筆

數、最後訂單日期、累計會員積點、加入會員的日期。 

 

○1  

○2  
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點擊 檢視 ，可查看更詳細的資料。 

 

左方有三項目，分別為基本資料、訂單列表、異動紀錄。 

點擊基本資訊，可查看更多該會員的詳細資料。 
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點擊 訂單列表，可查看該會員訂購的所有訂單。包含訂單編號、下單時間、付款方式、金額、會員

積點、訂單狀態。 

 

點擊訂單狀態旁邊的藍色連結，可前往該訂單的詳細資料。 
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此處可查看詳細的訂單資料。 

 

下拉可看到已結案訂單筆數及累計的訂單金額。 
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點擊 異動記錄，可查看該會員修改的紀錄。 
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(2) 匯入會員 

點擊 會員管理→會員列表→匯入。 

 

點下藍色連結下載範例檔。 

 

下載範例檔，輸入會員資料。 

 

○1  

○2  

○3  
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選擇檔案上傳，按下匯入。 

 

成功匯入資料。 

 

  

○1  

○2  



10 

2. 會員資料報表 

此功能可將會員的資料作下載。此功能可將會員的資料作下載。此功能可將會員的資料作下載。 

點擊 會員管理→會員資料報表。 

 

輸入條件，包含加入會員日期、最後訂單日期、會員積點、已結案訂單筆數、累計訂單金額、排列

順序、每頁筆數。

 

  

○1  

○2  
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勾選要輸出的欄位，如帳號類型、會員名稱、電子信箱、手機號碼…等。 

 

按下產生報表，即有資料輸出。 
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若未建立可下載敏感資料的帳號，則下載下來的報表會如同上方一些較為敏感的資料(如姓名、電子

信箱、手機號碼)會被*做隱藏，若要將一些帳號設定可下載敏感資料不會被*做隱藏。 

點擊設定可下載敏感資料的帳號旁邊的連結。 
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輸入可下載敏感資料的帳號，輸入完成按下儲存以上變更。 

 

使用可下載敏感資料的帳號下載，即不會使用*隱藏資料。 

 

  

○1  

○2  
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3. 會員等級 

會員等級用於設定不同的會員等級，可以根據不同的會員等級而有不同的優惠。 

如下圖，該商品價格原為 1,200 元。 

 

啟用會員價，享有特定會員等級的會員登入看到此商品則為會員價為 1,100 元。 
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(1) 會員等級參數設置 

首先，要先到會員等級參數開啟會員等級的功能。 

點擊 會員管理→會員等級參數→會員等級功能啟用。 

 

輸入會員獲得成長值的條件，有三種： 

○1  成為分銷成員：若您有開啟分銷/微商系統，當用戶成為您網店的分銷/微商成員，即可獲得相

對應成長值。 

○2  每完成銷售___元 ：當您網店的分銷/微商成員每銷售___元，可獲得相對應成長值。 

○3  每加入一個下級分銷成員：當您網店的分銷/微商成員每邀請一個下級的分銷/微商成員，可獲

得相對應成長值。 

○1  

○2  

○3  
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選擇成長值的計算方式，有兩種： 

○1  成長值一直累計：成長值會累計，不會做歸零。 

○2  每月 1 日重新計算：每月 1 日成長值將歸零，重新計算。
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選擇會員價雙重折扣，有兩種： 

○1 商品有活動折扣價時按活動價：當商品有活動並且有折扣價時，該商品以活動價計算而非會員

價。 

○2 雙重折扣：當商品有活動並且有折扣價時，該商品以會員價-(原價-活動價)計算。 

 

都確認好之後按下儲存以上變更。 
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(2) 會員等級設定 

點擊 會員管理→會員等級→新建 。 

 

輸入會員等級名稱及該等級需獲得的成長值，如 10000 即會員需有 10000 成長值才會升等到此等

級。 

 

  

○1  

○2  

○3  

○1  ○2  
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選擇該會員等級的折扣，有無、折扣%、減價，當前示範為折扣 10%四捨五入。 

 

您可上傳顯示在該等級會員在前台的圖示及背景顏色，按下儲存並返回。 

 

  

○1  

○2  

○3  
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新增完成後，在列表中就會出現一筆新的會員等級，也可看到當前符合此資格的會員筆數。 

 

點下會員列表可查看當前符合此資格的會員。 
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如下圖為白金等級的會員。 
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(3) 會員價商品設定 

若商品要啟用會員價，需在商品的資料編輯頁中，將啟用會員價選到是。 

 

於網店前台的特定等級的會員可享有會員價折扣，如下圖會員價為 1,100 元。 
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反之，則顯示定價。 
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4. 特殊商品 

特殊商品為限制指定的會員等級的用戶才可購買的商品，如特定醫療產品僅限醫療人員購買， 

○1 若會員未登入此頁面會員會跳轉登入頁面； 

○2 若會員已登入，但是不符合會員等級設定，將轉到 404 畫面。 

請儘量避免將特殊商品頁面加入到首頁或是商品列表模組。 

 

點擊 會員管理→特殊商品→新建。 

 

○1  

○2  

○3  
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特殊商品即新增完成。 

 

 


